iWorkplace

Application ® platform

Plataforma de produtividade para construcao, integracédo, publicacdo e
gerenciamento de solucdes e-business, portais corporativos, Web services e

aplicacées Web com a tecnologia Java™ Enterprise.

White Paper elaborado pela Infonet ©

22 de fevereiro de 2008



iWorkplace

Application ® platform

SUMARIO

RESUMO EXECUTIVO 4
Disponibilizar solugdes de alta qualidade no menor tempo.................c.cccccecevvuiniieniinieiiiiineeeeeeeeeee e 4
Maximizar o retorno dos investimentos com a integragdo de solucées e tecnologias................coceeeceecuencucncucnnene. 4
Reduzir o custo de propriedade estabelecendo uma arquitetura corporativa flexivel ...............cccccoevvvcinicnncnnnenne. 4

IWORKPLACE APPLICATION PLATFORM 6
Organizagdo para 0 DeSENVOIVIIENTO. ................cccecueeieeuieiuieiiiiieseesteet et et ettt ettt saeeaeene e 6
Produtividade para 0 DeSENVOIVEAOT ..............cc.ooecueeceieciieeiiieeiiieeiteescieeeittesttessaeesbeessee s reesseessbeessseessseesssesssseessseens 6
Produtividade para 0 USUGTIO FIRQL ............c..occueeiueeiueeeiiieeiieeeiiieeiteeseteesteesteesiaeesseesseesssaesssessssesssseesssessssessssesssseens 6
Integracdo para 08 ProcesSOS de INEGOCIO. ...........c.coc.eecuercuiiiiiiieniiniieit ettt st sttt ettt ettt 6
Informagdo para a Tomada de DECISAO ...............cc.cocueecuereuiiouiiiinieniiit ettt sttt ettt sttt 7
Disponibilidade e Gerenciamento para Atender & DEeMANAQ...............c.ooecueeecuieeeeesiiienieeiiiiesiieesiieesseesseesseesseenseens 7
Independéncia para GArantir 0 INVESTIMENTLO .............cueeeueeeeueesiieeeiteeecieeeiteesteeeiaeesteesseesseesseessseessseessseesssesssseessseens 7
Solugdo Unificada para Toda @ COFPOFAGAO ...............ocueecueruenieniieiieiiieiieeeeieeteete ettt et 7

IWORKPLACE BLUEPRINT 8
Requisitos CONIEMPIAAOS. ...............cooeeuieeuieiiiiiiiiiiiieet ettt sttt et et s sttt et e nee 8
ASPECIOS DEJITIAOS. ...ttt et ettt ettt et et et et e an e st ae e 8
Automatizag¢do Suportada pelas Ferramentas da Plataforma....................c.ccccocceeivveniiniienienienieieseceeeseeieenens 9
ReSUIIAAOS ALICANEAAOS ...ttt ettt sttt ettt sttt b ettt st sbeenbee s 9

IWORKPLACE IDE 10
Baseado na Plataforima ECIIPSe............occuuevcueeeiueeiiiieeiieeecieeeiteesteesteesteesiseesteesisesssseessaesssseessseesssesnssessssesnssessssesnses 10
Produtividade em um Ambiente Integrado de DeSEenVOIVIENIO ...........cccueveueeecueeiiiieeiiiesieesieenieesseesseeseessaeeanes 10
Trabalho enm EGUIPE COM 0 CVS....c.uioiiiiiieiiieeieeeit ettt ste st sveesete e s eteesabeessbeessbeesssaessseessseensseessseenssesssseensseens 10
Publicagdo das Aplicagdes com JBOSS APPLICATION SEIVET .........cocuovuiviiviiiiiiiiiiisitesiteieeeete sttt 11
Compatibilidade e flexibilidade com o suporte a miltiplos JDK ..............cccocoeieciiiiniiniinienieneeeeeeeeeseeeenene 11
Templates de solugcées para divVerSas ArGUITEIUTAS ................cceeeueeruieeuiecuineeneeeeeeteete e st et e st esaeeae e saee e ereeanens 11
Diagramacdo visual de interfaces Web com JavaServer FAces™ ..............cccococvieciriinienienienieiieeeeeeseeeeeereenenn 11
Geragdo de Web Services € SeSSION BEANS .........c...ccoocueecuiiiinieniieiieet ettt ettt sttt ae e e 11
Geragdo de Componentes de ACeSSO A DAAOS.................c.cocueeeeriiiiiiuiiiiiiiieieiecie ettt 12

IWORKPLACE PORTAL 13
Agregacdo e Personalizagdo da Interface definindo DeSKIOPS ............cocoovuiveiveiiiiiieniiiiiinieneertee et 13
AUTENTICACAO FIEXTVEL ...ttt ettt ettt ettt et bte s bt e bt et et satesae e bt ebeentens 15
AUTOTIZACAO EXIENSIVEL ...ttt ettt ettt st st be bt ettt bt sae e b ebeenneas 16
Auditoria Completa € PATAMEITIZAVEL ...........cc.ooecueeeeueeiiiieeiieesiiieeieesieesiteesteesaeesseesseessseesseessseesssessssesssseesssessssenns 17
AdMINISTFACAO INTELIGENTE. ..ottt ettt ettt et st b e be et et satesae e b et esrens 17
Agilidade para o Desenvolvimento End-t0-End dO POTIAL..............cccuoeeuviiiuieeiieeiiiieeiieeicieeeiieesieesveesveesseesseesneens 18

IWORKPLACE BPM 19
Modelagem ViSUAL de PTOCESSOS ............cc.occueecueecuiiieiieneenieesee ettt ettt st esae et ene s s saeeneeneeane s 19
Conectores para Integragao de APLICACOES .............c..cceecuiiouiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeee ettt 19
Agendamento e Gerenciamento de Processos de Longa DUFACAO ................c.ccocueveevienuieceinieenieniecieecneecnesee e 20
Test Driven Process DeVelOPIIENL ................cc.cocuevieiuieiiieiiiiieieeeie ettt ettt ettt e ae s e s esaeeneeane e 20
Monitoramento do Nivel de Servigo (SLA) ......c.coccuuiiiiniiniiiiiiteieeteeiteetete ettt sttt ettt sttt 20

IWORKPLACE BIRT 21
Editor ViSUAL de REIAIOTIOS. ..........cc.coueeuiiiiiiieiiiiiiiiiiit ettt ettt s sttt s s 21
Suporte a Diversos Tipos de RelQtOTiOSs € DOCUMENIOS ...........cccuueeeueeicueeeireesiiieniteesiseesiaeesseesreesseessesssseesssessssesnsees 21
Ferramentas para Transformag@o dos DAAOS.................ccc.cocuevvuiroiiniiniiniiiiiiieiesitesieeeieeeee sttt 22
Suporte a Diversas FONES de DAAOS . .............occuueecueeecuieiiieeiieesiieeieesieesteesteesteesseesaesssseessseesssessssesssseenssessssesses 22
Programagdo JavaScript no Cliente € N0 SETVIAOT ............c..ccccovueeiuirienieniieiiieiieeeeeeeeeete ettt 22
Suporte a INtETNACIONALIZACAO...........c...ccueovuiecuiaiiiiiiieeiiete ettt ettt ettt s st eneeneenesanene 22




iWorkplace

Application ® platform

IWORKPLACE APPLICATION SERVER 23
Suporte a Cluster Load BAlANCe € FAII-0VEF ..........ccccuueecuieeiiieiiieeieesieesieesieesaeesteesaessiseesaseesssessssessssessssessssesssees 23
Hot Deployment das APLICACOES € SEFVICOS .......c..coueveiriiiiiriiniesiestentestt ettt ettt ettt st et e bt et eaeesaeenae 23
Construido sobre Padroes de MeETCAAO ..............cc.coceocuevcueioiiiiiiiiiiiiiieieetesieeetee ettt ettt st 23
GETeNCIAMENTO COMSISTENTE .........ccueeeieeieiiieiieeiteeie ettt ettt ettt ettt et e at e st e bt et et e s bt e s bt e s bt e bt e bt satesatesbeenbeenbeenneas 24
Monitoramento em TEMPO REAL..............ccoooeeueeeieiiiieeiiieeee ettt eeiteeeteestte s tteette s aeesbeesbeeesbeesseessseeeseesnseessaennns 24
Suporte a MUltiplos AAMINISITAAOTES ........cccuueeeueeeciieeieeeiieeiieeectte et e ste e st e steesaeesbeesaaeessseessseessbassssessseessessssesnseas 24
Gerenciamento das Aplicagoes PIUGAVEL....................ccccocueiuiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeetete ettt 24
PRINCIPAIS CARACTERISTICAS 25
IWOTKPIACE IDKE ............cooocuiiiiiiiieiieee ettt ettt et et ettt ettt s sane st e s aeesaeeaeean e eaeesaeesneeaneeanens 25
IWOTKPIACE POTIAL............ccoeoiiiiiiiiiiii ettt ettt sttt sa e a e e eaeesaeesaeesneeane s 29
IWOTKPIACE BPM..........ccoooiiiiiiiiiieieeee ettt sttt et et ettt ettt e s ane s e st esaeeaeean e eanesaeesaeeaneeanens 31
IWOTKPIACE BIRT .........cccoooiiiiiiiiiieiiee ettt et et ettt ettt e s st e st e aeean e e e e saeesaeenneeanens 32
IWOTKDIACE APPLICATION SETVET .....ooeeeiieeieeieeeee ettt et e e ette et e et e et e s bt e e bee s aeeestaessteensaesrssesnseessseenseesnssesnsens 34
REQUISITOS DE SISTEMA 35
CONTATOS 36

3/15



iWorkplace

Application ® platform

RESUMO EXECUTIVO

O ambiente empresarial atual precisa de agilidade e flexibilidade para responder rapidamente as
constantes mudangas e crescentes demandas para atender aos novos e diversificados modelos de negécio.
Isso impde um grande desafio para a area de Tl das corporacdes, que precisa disponibilizar solu¢des, cada
vez mais sofisticadas, em prazos e com custos menores, de forma a viabilizar para seus clientes os servicos
e as informagdes que necessitam.

O iWorkplace permite que a &rea de Tl possa se concentrar nos objetivos de negécio da corporagao
— ao invés de questdes de integracéo da infra-estrutura de software — encurtando os ciclos de projetos e
reduzindo a complexidade. Com o iWorkplace, a area de Tl ganha eficiéncia, agilidade e adaptabilidade
para atender as crescentes e variadas necessidades da corporagado, conseguindo, através de uma
plataforma integrada de desenvolvimento de solugdes, alcangar os seguintes objetivos:

e Disponibilizar solu¢des de alta qualidade no menor tempo
e Maximizar o retorno dos investimentos com a integragao de solugdes e tecnologias

e Reduzir o custo de propriedade estabelecendo uma arquitetura corporativa flexivel
Disponibilizar solugdes de alta qualidade no menor tempo

Para atender as crescentes demandas, € necessario ter um ambiente de desenvolvimento de
aplicagbes que aumente a produtividade, minimize a curva de aprendizado, reduza o ciclo de
desenvolvimento e testes, de forma que se consiga disponibilizar aplicagdes de alta qualidade no menor
tempo.

O iWorkplace Application Platform atende a essa necessidade disponibilizando uma plataforma
unificada para a construcdo, extensao, integragédo, publicagdo e gerenciamento de aplicagdes que dao
suporte aos processos empresariais de negdcio. Através de um ambiente completo de desenvolvimento,
totalmente baseado em tecnologias abertas, o iWorkplace integra ferramentas visuais para a construgéo,
teste, publicagdo e gerenciamento de Portais, Web services e aplicagbes corporativas desenvolvidas na
tecnologia Java™ Enterprise (Java™ EE).

Maximizar o retorno dos investimentos com a integracao de solucodes e tecnologias

Muitas organizagdes desenvolveram suas solugcées de Tl sob demanda, objetivando resolver
problemas individuais em cenarios especificos e utilizando as mais diversas tecnologias surgidas ao longo
do tempo. Com a evolugao da sua base instalada de solugdes, gradualmente percebeu-se a necessidade
de integragcao destas, de forma a atender a novas demandas, agora com abrangéncia corporativa. Nesse
cenario surge o novo desafio de integrar as aplicagoes legadas e pacotes adquiridos de forma a prover para
0s usuarios novas solug¢des, mais sofisticadas e acessiveis por diversos canais e dispositivos de acesso
(internet, intranet, extranet, dispositivos mdveis, etc).

O iWorkplace Application Platform atende a essa necessidade disponibilizando uma plataforma para
a construgdo e gerenciamento de Portais corporativos que consomem Web services das aplicagdes
corporativas legadas ou de novas aplicagbes Java™ EE. Através do iWorkplace, é possivel construir uma
solugdo SOA (Service-Oriented Architecture) integrada em um Portal corporativo com grande
simplicidade e agilidade, viabilizando a integracdo das aplicagbes legadas, agregando valor as novas
aplicagbes e maximizando o retorno dos investimentos realizados em outras tecnologias.

Reduzir o custo de propriedade estabelecendo uma arquitetura corporativa flexivel

A atual profuséo de tecnologias e as varias possibilidades de combinacao dessas para atender aos
cenarios das aplicagbes constituem um desafio para a area de TI. Isso demanda recursos da equipe de
desenvolvimento de aplicagbes para se manter atualizada nas varias tecnologias, bem como para
estabelecer uma arquitetura de software que atenda aos varios requisitos demandados pelas aplicagdes —
performance, simplicidade de desenvolvimento e manutengdo, seguranca, escalabilidade, robustez,
confiabilidade e adaptabilidade a novas tecnologias e dispositivos de interagdo com o usuario.
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O iWorkplace reduz esse custo embutido no processo de desenvolvimento, através do iWorkplace
BluePrint, um guia das melhores praticas de desenvolvimento na tecnologia Java™ EE, estabelecendo uma
arquitetura corporativa de software consistente, baseada em padrdes abertos de mercado, design patterns
amplamente difundidos e nas melhores praticas de arquitetura de software para atender aos requisitos das
aplicagbes corporativas de missao critica. O iWorkplace BluePrint é suportado pelo iWorkplace IDE, através
de suas ferramentas visuais, templates e wizards de geracdo de cddigo e editores, integrados em um
ambiente completo de trabalho para o desenvolvedor.

Com o iWorkplace BluePrint, a corporagédo estabelece uma arquitetura corporativa de sistemas
unificada, que suporta os mais diversos cenarios de aplicagcbes (client-server, web-enable, n-tier, web portal,
mobile portal, SOA), e que enfatiza a reutilizagdo de componentes de tecnologia e de negécio entre as
diversas solugdes desenvolvidas e integradas, aumentando a produtividade da area de Tl e sua agilidade
de resposta as demandas corporativas.

Assim, o iWorkplace Application Platform agrega valor a area de Tl através da disponibilizagao de
toda a infra-estrutura de software necessaria ao desenvolvimento de solugdes e-business, portais
corporativos, Web services e aplicagdbes Web com a tecnologia Java™ EE, permitindo que a equipe de
desenvolvimento concentre seus esfor¢os apenas no desenvolvimento dos componentes de negécio das
aplicagoes.
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IWORKPLACE APPLICATION PLATFORM

O iWorkplace Application Platform é uma plataforma de produtividade para construgao, integragao,
publicacdo e gerenciamento de solugdes e-business, portais corporativos, Web services e aplicagbes Web
com a tecnologia Java™ EE.
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Através de seus componentes, iWorkplace BluePrint, iWorkplace IDE, iWorkplace Portal, iWorkplace
BPM, iWorkplace BIRT e o iWorkplace Application Server, integrados em um sé produto, o iWorkplace
Application Platform constitui uma solugdo completa e Unica de infra-estrutura de software para o
desenvolvimento de aplicagdes empresariais de misséao critica.

Organizagao para o Desenvolvimento

O iWorkplace BluePrint simplifica o uso da plataforma J2EE, seus componentes, tecnologias,
recursos e servicos, estabelecendo uma arquitetura consistente e uniforme para o desenvolvimento de
aplicagcbes empresariais.

Produtividade para o Desenvolvedor

O iWorkplace IDE acelera o desenvolvimento de aplicagdes, com portes e necessidades técnicas
diferentes, através de um conjunto de ferramentas visuais que simplificam significativamente o trabalho dos
desenvolvedores, guiando-os através do modelo uniforme de desenvolvimento estabelecido pelo
iWorkplace BluePrint, estabelecendo uma arquitetura corporativa de software robusta e flexivel.

Produtividade para o Usuario Final

As aplicagbes publicadas no iWorkplace Portal disponibilizam uma interface uniforme, criando um
espaco produtivo e personalizado de trabalho para os usuarios finais. E possivel publicar aplicacbes
desenvolvidas com o iWorkplace IDE ou integrar aplicagbes legadas, em outras tecnologias, a estrutura de
interface e seguranca do iWorkplace Portal.

Integragao para os Processos de Negdcio
As aplicacdes existentes podem ser estendidas e os processos de neg6cio podem ser integrados

através do iWorkplace BPM (Business Process Management), agregando novos servigos e criando novos
modelos automatizados de trabalho.
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Informacgéao para a Tomada de Decisdao

Os dados corporativos passam a ser obtidos de diversas fontes, combinados e adequados para
serem apresentados aos usuarios finais no momento desejado e nos formatos necessarios, através do
iWorkplace BIRT.

Disponibilidade e Gerenciamento para Atender a Demanda

Os servigos do iWorkplace sao executados em um completo e robusto ambiente de publicagdo, o
iWorkplace Application Server, servidor de aplica¢gdes Java™ EE certificado, que prové um uma plataforma
Non-Stop para aplica¢des de missao critica. .

A plataforma pode ser administrada através de uma interface
Web, de forma simples, eficiente e distribuida minimizando o custo de
administracao da infra-estrutura e das aplicagdes.

Independéncia para Garantir o Investimento

Através do suporte a todos os padrdes das tecnologias Java™
SE e Java™ EE, o iWorkplace viabiliza uma total independéncia da
plataforma servidora (servidores de aplicacdo Java™ EE, sistemas
gerenciadores de bancos de dados, sistemas operacionais e
hardwares servidores), e através da aderéncia aos padrbes abertos
de mercado a empresa tem seu investimento protegido, assegurando
interoperabilidade e continuidade.

Solucao Unificada para Toda a Corporacao

O iWorkplace Application Platform agrega valor a area de Tl
através da disponibilizacdo de toda a infra-estrutura de software
necesséaria ao desenvolvimento de solugdes e-business, portais corporativos, Web services e aplicacoes
Web com a tecnologia Java™ EE, permitindo que a equipe de desenvolvimento concentre seus esforgos
apenas no desenvolvimento dos componentes de negécio das aplicagbes.
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IWORKPLACE BLUEPRINT

O iWorkplace BluePrint define um modelo de arquitetura de aplicagbes que possibilita a criagdo de
solugbes para os diversos cenarios existentes no ambiente corporativo: Client/server, Web-enable, Multi-tier,
Web Services, e-Business, Legacy Integration, Portais Web, SOA. O iWorkplace BluePrint se utiliza dos
mais difundidos e comprovadamente eficazes design patterns,
architectural patterns e integration patterns, em utilizacdo no mercado
para a tecnologia Java™ EE, e compbde um Enterprise Business Pattern,
que consiste em um modelo corporativo de arquitetura de software capaz
de atender as mais exigentes demandas.

Requisitos Contemplados
O iWorkplace BluePrint atente aos seguintes requisitos:

Performance;
Seguranga integrada;
Robustez;
Confiabilidade;
Interoperabilidade;
Gerenciamento;
Facilidade de prototipacao evolutiva, com reutilizagao do protétipo para implementagéo final;
Produtividade de desenvolvimento e manutengao das aplicagdes;

Escalabilidade horizontal, com suporte a cluster e distribuicdo em multiplos servidores;
Flexibilidade para evoluir e incorporar novas tecnologias e dispositivos de interagdo com o usuario;
Facilidade de publicagdo das aplicagdes, com suporte a hot deployment.

Particionando a aplicacdo em camadas, cada uma com uma fungdo bem definida, o iWorkplace
BluePrint, define um modelo de desenvolvimento estruturado e uniforme que atende nao s6 aos requisitos
das aplicagbes para 0 ambiente de produgao, mas também aos requisitos de organizagao do processo de
desenvolvimento da aplicagdo. O modelo arquitetural proposto permite que se organize um processo de
desenvolvimento convencional, em equipe, cada programador implementando um use case plenamente (a
interface, regras de negécio e o acesso aos dados), mas também permite a organizagdo em um modelo
segmentado, onde equipes distintas de trabalho se especializam em camadas e componentes especificos
do software (ex: equipe de interface, equipe de regras de negocio, equipe de integracédo), tornando mais
simples a estruturagéo de fabricas de software.

Aspectos Definidos

Para tal, o iWorkplace BluePrint define os diversos aspectos necessarios para a organizagao e
estruturacéo das aplicagbes:

Camadas de software e seus papéis;

Componentes a implementar em cada camada de software;

Forma de implementacao dos componentes, definindo design patterns aplicaveis a cada um;
Forma de interagcdo dos componentes entre as camadas;

Modelo uniforme de tratamento de excecdes;

Modelo estruturado de logging para depuracgéao;

Modelo de implementagéo de teste de unidade;

Modelo de empacotamento e publicagdo das aplicagdes para cada template de arquitetura utilizado;
Modelo de particionamento das aplicagdes para publicacdo em ambiente distribuido e em cluster.
Modelo integrado de seguranga das aplicagdes multi-camadas;

Modelo gerenciavel de integragao das aplicagdes novas e legadas;

Diretrizes para definigao de interface com o usuario.
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Automatizacdo Suportada pelas Ferramentas da Plataforma

O iWorkplace BluePrint é suportado pelos demais componentes do iWorkplace (IDE, Portal, BPM,
BIRT, Application Server) de forma a se constituir em uma plataforma estruturada projetada para atender ao
ambiente corporativo de software e agregando valor através do aumento substancial da produtividade no
desenvolvimento das aplicagbes empresariais.

Resultados Alcancados

Com o iWorkplace BluePrint, a organizacao tem uma estratégia de trabalho que agrupa as melhores
praticas e técnicas do mercado na plataforma Java™ EE, todas elas organizadas e integradas para prover
um modelo corporativo uniforme e eficiente de desenvolvimento de sistemas de informag&o. Aliado ao
BluePrint estdo as demais ferramentas e servigos da plataforma iWorkplace que asseguram a
automatizacéo e a alta produtividade no desenvolvimento de novas aplicagdes e na evolucao de aplicagdes
existentes.

9/15



iWorkplace

Application ® platform

IWORKPLACE IDE

O ambiente de desenvolvimento do iWorkplace estende o conceito de IDE, definindo uma estrutura
de organizagdo de projetos em nivel corporativo, disponibilizando os mais avancados componentes e
tecnologias da plataforma Java™ Enterprise, e aumentando a produtividade de desenvolvimento através de
um amplo conjunto de ferramentas integradas.

iWorkplace IDE

Ambiente Integrado de Desenvolvimento

iWorkplace Plug-in Pack

JBoss
Application Server

‘ Eclipse
cvs

‘ JDK

Baseado na Plataforma Eclipse

Construido sobre o Eclipse, plataforma aberta amplamente apoiada pela indlstria de software, o
iWorkplace IDE permite adaptar e estender o seu ambiente de desenvolvimento as necessidades
especificas das empresas, através de centenas de plug-ins disponiveis em comunidades de software livre
ou fornecidos por diversas empresas do mercado. Isso torna possivel ao
desenvolvedor trabalhar em um Unico ambiente, com todas as ferramentas que ele
necessita, aumentando a produtividade e reduzindo o tempo de aprendizado das i
ferramentas. @,’J

Produtividade em um Ambiente Integrado de Desenvolvimento

Para estender a plataforma Eclipse para um nivel corporativo de ambiente de desenvolvimento, a
Infonet desenvolveu e integrou um conjunto de plug-ins que acrescentam uma nova perspectiva ao Eclipse,
que oferece suporte ao iWorkplace BluePrint. Através dela torna-se muito mais simples e produtivo
desenvolver aplicagdes Web, multicamadas, Web services e Portais.

O iWorkplace disponibiliza editores visuais de interface, wizards, didlogos de configuracdo, web
browser, suporte a trabalho em equipe com CVS, editores de codificagdo Java, XML, HTML, JSP, JSF,
JavaScript e diversos outros componentes, com recursos de code-insight, code-highlight, code-conventions
checking, code-quality e wizards de refactory, diversos recursos para produtividade de digitagdo, ferramenta
de acesso a bancos de dados, além do JBoss Application Server e o banco de dados relacional Java
HSQLDB.

Trabalho em Equipe com o CVS

e ® Para o trabalho em equipe e para a gestdo de configuracao de software, o iWorkplace IDE
v disponibiliza o CVS (Concurrent Versions System), software amplamente difundido no
mercado, robusto e de facil utilizagdo, que esta integrado ao ambiente de desenvolvimento
do iWorkplace IDE. Compatibilizando o modelo de empacotamento Java™ EE (baseado em
cvs arquivos JAR, WAR e EAR) com o modelo de repositérios e moédulos do CVS e
automatizando o processo de geracao de binarios a partir do repositorio de coédigos-fontes, o
iWorkplace IDE viabiliza uma perfeita geréncia de versdo de codigo-fontes, binarios e documentagéo das
solugdes desenvolvidas.
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Publicacao das Aplicacées com JBoss Application Server

Integrado ao ambiente visual de desenvolvimento estd o JBoss

Application Server, um dos mais reconhecidos servidores de aplicagbes Java™ ne
EE do mercado, com certificagdo de 100% de aderéncia aos padrées da BOSS
plataforma Java™ EE. O iWorkplace IDE disponibiliza o JBoss Application Server
para utilizagdo em ambiente de desenvolvimento e testes. @

O JBoss Application Server ja vem pré-configurado para a sua _
disponibilizacdo imediata em ambientes de produgédo, ndo requerendo qualquer
licenciamento adicional, para qualquer nimero de servidores e clientes. =2

Caso a empresa ja disponha ou opte por algum outro servidor de —_—
aplicagbes Java™ EE certificado, podera publicar as aplicacdes desenvolvidas ava

com o iWorkplace facilmente, pois o iWorkplace IDE gera todos os arquivos COMPATIBLE
deployment descriptors dos principais softwares do mercado. phiebppiacs

Compatibilidade e flexibilidade com o suporte a multiplos JDK

O JDK (Java Development Kit) é elemento basico da plataforma Java e ja vem incorporado ao
iWorkplace IDE, que acrescenta ainda a possibilidade de utilizagdo de mdltiplos JDKs simultaneamente no
ambiente de desenvolvimento, permitindo a definicdo por projeto e a mudanga de uma versao para outra a

qualquer momento do processo de desenvolvimento. 8! solution Explarer &3 SICE
= br.com.iworkplace, petstore
Templates de solucées para diversas arquiteturas #- (2 Functionalities
= g br .com.iveorkplace. petstare. admin
. . o . . - - web Pages
O iWorkplace IDE disponibiliza wizards para a criacao de 6 sre
~ o] o . ~ . ] . .
solugbes para os varios cenarios de aplicagbes no ambiente . bPécsvm-;WPDrkP'ace-Petsthe-Webmterface
empresarial, ja estruturando a aplicagao segundo uma arquitetura a i
ser utilizada na solugdo. Sao disponibilizadas templates para #- (= images
aplicagbes web-enable, multi-camadas, Portal, SOA, entre outras, i wﬁ\;ﬂf
e . . . ~ . - = -
utilizando os mais modernos e difundidos padrées de projeto & defauit.jsp
(design patterns) e padrées de arquitetura (architectural patterns).
Com isso, o desenvolvedor ndo necessita se preocupar em 0B o
. =I-§= br.com.iworkplace. petstore. businessobjects
estruturar os seus componentes para atender a uma determinada 0 sy
arquitetura. Basta selecionar a arquitetura desejada e se concentrar (2 test
i 5 icaca = lib
na implementagdo dos componentes da aplicagéo. 68 by com morkolace petstore. datasccess
#-(L Data fccess Objects
Diagramacao visual de interfaces Web com JavaServer Faces™ - sre
#-[= script
L. L. = ‘:§ bt .cam.iworkplace . petstore. payment
Para desenvolver paginas Web com alta produtividade e 588 sr
qualidade faz-se necessdria a separagdo dos elementos de =2 br.comworllace. petstore. businessfacade

interface (escritos em codigo JSP, Html, JavaScript, etc.), dos &8 e

elementos de controle do fluxo de interagdo (escritos em Java™),

usando um modelo de desenvolvimento baseado no design pattern Model-View-Controller. O iWorkplace
disponibiliza um editor visual de interface Web baseado na tecnologia de componentes JavaServer
Faces™, e com suporte aos padroes abertos de mercado: XML, HTML, XHTML, CSS, XSL e JavaScript.
Com o editor visual WYSIWYG (What You See Is What You Get) do iWorkplace, o desenvolvimento de
paginas Web, com produtividade e com qualidade visual, passa a ser uma questdo de diagramacao dos
componentes, clicando na paleta de componentes e soltando no local desejado da pagina e, em seguida,
tratando os eventos do usudrios associados aos componentes (ex: clique no botdo), ndo sendo mais
necessario escrever codigo em linguagens de marcacgao, baseadas em Tags e scripts.

Geracdo de Web services e Session Beans

O iWorkplace utiliza wizard e editor para a criagdo de Web services (client e server) a partir de um
descritor WSDL (Web Service Description Language) de Web services ja existentes ou a partir de classes
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convencionais Java que implementam as regras de negdcio, simplificando a integracdo das aplicagbes
empresariais com as mais diversas tecnologias.

Da mesma forma que os Web services, os Session Beans podem ser criados a partir de classes de
negocio, sendo gerados todos os seus elementos (interfaces, classes e deployment descritors). Assim, o
iWorkplace automatiza toda a implementacdo para que se possa expor métodos de classes convencionais
para acesso remoto através dos Web services e Session Beans.

% Java Enterprise - br.com.iworkplace. petstore. businessobjects/src/brfcom/iworkplace/petstore/businessobjects/business/AnuncioB0. java - iWorkplace IDE
Ele Edit Mavigste Search Project Run Defaulk Server EditorMenu Window Help

[l R IH-0-Q- I EHE-IE &SI GUMHAEA AR R 2 i 5@
& solution Explarer 54 = O/ @ indexsp | [J) *enuncioB0.java 53 [J] *anuncio.java = =]
e = 3 ] :
= Integration Objects Configuration

= &5 br.com.morkplace.petstore

B8 Functionalties Integrations Integration

&2 br com iworkplace.petstore. adhin This section lists the integrations from this This section describes infarmation about a integration From this business object

s s b : business abject

[#-(2 Weh Pages = Hame Anuncios

=22 br.com.morkplace. petstore webinterface br.comworkplace. petstore.payment

= 2 web Fages br com.workplace petstare. payment codebefind Anuncio
ML Rricss Open codebehind dass
#1- G images
¥ javascript Integration Codebehind
(= WEE-IVF This section deseribes Information about a integration codebehind class from this business object
% default iso Sessin Bean inkeface | br.com,warkplace. petstore payment eib, Aruncio
index jsp
- e eb Service interface | br.com imorkplace.petstore. payment ws. Anundio
)
242 br.com.workplace. petstore businessobjects br..com iworkplace. petstore. payment/AnuncioPort
=83
o Java Application br com. iworkplace. petstore, payment. dispatcher.Anuncio
&[0 Anundos0.java Business Delegate’s methords
- [J] CategoriaBO java © findAnunciosBySubCategoriafint, it} | [ session gean
- {43 br.com. morkplace. petstore businessob © findAnuncios8y TituloDestrican(String, String
& £ br.comimeorkplace petstare businessob © findAnuncioByPrimaryKey(int)
¥ {1 br.comworkplace. petstore businessob @ startPayment(int, String, String)
- £ br.com.iworkplace. petstore. businessab jedor [¥]web Service
- 51 br.com.morkplace petstore. businessob @ addPontuacaaint, int) [oispatcher
< > © addMarcadoresint, List <Integer>)
5% outine | B properties 52 =ial © getimageBase()
© disable(int) 3
M| - =
EES ¢ 3
Property Walug e |
S Tnfo Source | Delegate Configuration | Inteqr ations Configuration | Anuncio.java
derived fal - = T
EZ;‘ZZIE ;us: & Tasks 7 [Z1 Problems| & Cansole| € Error Log | [ Property Editor & S g
last madified Hovember 13, 2007 11:30 | 21tems
nked [ v ! Deseription Resource Path Location
lacation C:\ProjetosiPetstarelbr.cc TODO Stub de construtor gerada sutomaticamente AnUNcioBO.java  br.com.iworkplace. petstore businessobjects)...  line 66
name AnuncioB.java . TODO Stub de construtor gerada automaticamente CategoriaBt.java br.com.iworkplace. petstore. businessoblects...  line 23
i [ R——
< y
@

Geracao de Componentes de Acesso a Dados

A implementagao de componentes de acesso a dados é automatizada no iWorkplace através de um
editor assistido. O editor de acesso a dados permite criar classes que utilizam Entity Beans CMP, JPA ou
JDBC (implementados em classes convencionais Java™). Quando os objetos de acesso a dados séo
implementados utilizando Entity Bean CMP, o editor gera o cédigo-fonte das classes e interfaces do bean e
as configuracbes de deployment descriptors otimizadas para desempenho e seguranca. O editor também
permite a inclusdo de consultas através da linguagem EJBQL.

YT = T ——— =3 Em qualquer das tecnologias
Operations de implementacdo disponiveis é
TTeron e Operation etails possivel gerar classes de Transfer
e SOL Statement Objects correspondentes aos dados
== Nans: sy de entrada ou de saida, facilitando a
e Srenh by pose interagdo com as classes de regra de
SQL Statement: YO .
B rimz:ametm select VEN_ID_VENDEDOR as idVendedor negOCIO' NO Caso, dOS Objetos
| g  VEN_NOME as nome implementados através de JPA, os
Parameters + VEN_SEXO as sexo Transfer Objects gerados sdo as
» VEN_DT NASCIMENTC as dtNascimento . .
from TE_VEN VENDEDOR entldades perSIStenteS.
M where VEN ID_VENDEDOR = :idVendedor
S vendacer Nos objetos JPA, além do
i JPQL, o desenvolvedor também pode
i utilizar todo o poder do SQL, da
e mesma maneira e com a mesma
+ Return

simplicidade que ¢é utilizado nos
objetos implementados via JDBC.

Overview | Operations | Fields
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IWORKPLACE PORTAL

Uma solugéo de portal empresarial, EIP (Enterprise Information Portal), deve prover aos usuarios o
acesso a qualquer informagéo ou servigo que precisem para realizar suas tarefas, a qualquer momento, em
qualquer lugar, de forma segura, simples, interativa, conveniente e personalizada, proporcionando uma
experiéncia produtiva de utilizacdo das varias aplicagbes corporativas. Um portal disponibiliza um ponto
Unico de acesso as aplicagbes, criando um ambiente de trabalho integrado e estabelecendo uma nova visao
de Desktop do Usudrio, que pode ser disponibilizado sobre os varios tipos de dispositivos de interagao.

Por ser uma ferramenta de misséo critica, sendo a fonte unificada de acesso as informagdes e
servigcos para a realizacdo de negécios da corporagao, um portal deve contemplar recursos inteligentes de
gerenciamento, além de desempenho e seguranga, abrangendo todas as aplicagbes publicadas no mesmo.
Assim, a solugcado de portal deve ser disponibilizada em uma plataforma gerenciavel, segura, escalavel e
confiavel, que crie uma fundacao sélida porém flexivel para hospedar os varios servigcos disponibilizados
para o crescente nimero de usuarios internos e externos a organizagao.

O iWorkplace Portal disponibiliza uma solugdo baseada na plataforma Java™ Enterprise Edition
(Java™ EE), executando em um servidor de aplicacées Java™ EE 100% certificado, e oferece flexibilidade
para criagdo e customizacao de um portal nas mais variadas arquiteturas e ambientes, de forma a atender
aos requerimentos de performance, escalabilidade, confiabilidade e tolerancia a falhas desejados.

Os servicos do iWorkplace Portal abrangem os seis
objetivos de um portal (os 6 A’s), essenciais ao ambiente
corporativo:

Agregacao

Autenticacao | Autorizacao

e Agregacgéo de Interface
e Autenticagado de Usuarios

e Autorizacdo de Acesso

e Auditoria Unificada

Auditoria

Administragao

e Administracao Inteligente

e Agilidade de Desenvolvimento de Aplicagdes.

Disponibilizando os recursos necesséarios para a criagao de portais dos mais diversos tipos (Ex:
business-to-employee (B2E), business-to-business (B2B), business-to-consumer (B2C) ), utilizando os mais
modernos e avangados componentes e tecnologias da plataforma Java™ Enterprise, e através de um
amplo conjunto de ferramentas de desenvolvimento integradas ao iWorkplace IDE, o iWorkplace Portal
oferece grande produtividade de desenvolvimento e integragdo de aplicagdes para publicagédo e criagdo de
um completo portal empresarial.

Agregacao e Personalizacao da Interface definindo Desktops

Para a criacdo de portais empresarias de servigos,
contelddo e e-business, o iWorkplace disponibiliza um poderoso
servidor de Portal, que incorpora servico de agregagdo e
personalizagdo de interface, seguindo o padrdo de mercado
Portlet (JSR 168), e suportando a publicacao de portlets a partir
de paginas JavaServer Pages™ com componentes visuais
JavaServer Faces™.

O iWorkplace Portal suporta a publicagdo simultanea de
multiplos portais, em um mesmo ambiente servidor de
aplicagbes e cria o conceito de Desktop do Portal. Um Desktop
define um Portal, estabelecendo as informagdes necessarias
para o seu funcionamento, tais como: as URLs que terdo acesso
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ao portal, as areas do portal, o layout de cada area, quais os portlets (padrao JSR #168) a serem publicados
em cada 4rea, como exibir cada portlet, entre outras. O Desktop é responsavel pela agregagéo da interface
final para o usuario a partir das diversas funcionalidades das aplicagdes acionadas através de portlets.

Para cada canal de interagdo com o portal (Web Internet, Web Intranet, telefones mdveis, PDA, etc.)
podem ser definidos Desktops que atendam as caracteristicas especificas daquele canal, permitindo a
adequacao tecnoldgica da interface ao canal.

Um Desktop suporta multiplas visbes e organiza¢des do conteudo do portal. Essas visdes sao
definidas através de Layouts de Desktop. Para cada tipo de usuario (ex: gerentes, clientes, fornecedores,
parceiros, etc.) que acesse um portal, pode ser definido um Layout de Desktop especifico, que proporcione
uma experiéncia de uso adequada as necessidades daquele tipo de usuarios.

D

iWorkplace Portal Desktop Service

Desktop A Desktop B Desktop C
\ Desktop Skin | \ Desktop Skin | \ Desktop Skin |
‘ Desktop Device ‘ ‘ Desktop Device ‘ ‘ Desktop Device ‘
‘ Desktop Layout ‘ ‘ Desktop Layout ‘ ‘ Desktop Layout ‘

Portlet Container

‘ Portlet ‘ ‘ Portlet ‘ ‘ Portlet ‘ ‘ Portlet ‘
Aplicacéo 1 Aplicagao 2
Web Container Web Container
‘ Pagina JSF / Codebehind ‘ ‘ Pagina JSF / Codebehind ‘
EJB Container EJB Container
‘ Business Objects e DAOs ‘ ‘ Business Objects e DAOs ‘

iWorkplace Portal Security Service

Todo o layout de organizacdo do portal e a apresentagéo estética pode ser diagramada visualmente
definindo Layouts do Desktop e Skins (estilos CSS) do Portal, através do editor Visual de Desktop do
iWorkplace IDE. A publicagdo da aplicagdo no
servidor de aplicacdes reflete automaticamente
todas as alteragdes, sem interrupgao do servigco ao
usuario, (hot deployment). Isso significa que a
dindmica da estética e da organizacdo do portal
pode ser mantida com qualquer freqiiéncia
desejada, ndo demandando grandes esforgos para a
atualizacao.

Portlet

O iWorkplace Portal disponibiliza ainda

-~ JSP/ISF
componentes de navegagdo com abas (Tabbed
Navigation) permitindo subdividir um mesmo Deskiop Device
Desktop em mudltiplas segcbes de conteddo e Deskiop Layout

servicos, dando maior sofisticacdo de interface ao Desktop Skin
leque de servigos publicados no Desktop, sem perda
de simplicidade de uso para o usuario final.
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Personalizagdo é um dos pontos chaves de um portal, e o iWorkplace Portal disponibiliza recursos
para permitir 0 acesso rapido ao conteudo e servicos do Portal e para atender a vérias audiéncias
simultaneamente. Para tal disponibiliza varios tipos de personalizagdo:

e Personalizagdo de Publicacdo (Deployment Personalization): o desenvolvedor, ao diagramar o
Desktop e seus layouts, pode definir diversas Templates de Layouts de Desktop, e associa-las a
usuarios por tipo para atender ao seu perfil. A personalizagdo ocorre no momento da publicacdo da
aplicagéo.

e Personalizacdo pelo Administrador (Administrator-Driven Personalization): permite a classificagdo
das audiéncias em grupos de usuarios e perfis de acesso ao conteldo e servigos.

e Personalizagéo pelo Usuério Final (End-User Driven Personalization): permite a personalizagao de
toda a interface do Desktop para um usuario especifico, adequando a estética, o layout € o
conteldo as suas necessidades. Essa personalizagdo é realizada pelo préprio usuario final,
respeitando os limites definidos pelo Administrador do Portal.

e Personalizacdo Automatica (Auto-Personalization): baseada na analise do perfil do usuario, a partir
de informagdes coletadas implicitamente ou por seu histérico de acesso, ou por regras de negécio
criadas. Através da andlise continua dessas informagdes, o portal configura automaticamente o
Desktop do Usudrio para refletir um ambiente mais adequado as suas necessidades.

Autenticacao Flexivel

A integracdo das aplicagbes em um portal, disponibilizando acesso unificado via mdultiplos
dispositivos, demanda uma estrutura de seguranca adequada que seja, ao mesmo tempo, flexivel, para
suportar os mais complexos cenarios de trabalho dos usuarios da corporagdo, padronizada, para ser
compativel e integravel com a base instalada de aplicagbes, e simples para reduzir o custo de
administracao.

iWorkplace Portal Security Service

Administracao
(JMX, SNMP, HTTP/HTML, COREA, Web Services)

Autenticacado Autorizacdo Auditoria

Java™ EE Security
(JAAS, JACC, JSSE, JCE)

Base Integrada
de Seguranga

O iWorkplace Portal disponibiliza um servico de seguranca totalmente baseado nos padrdes da
plataforma Java™ EE e adequado as necessidades das corporagées, para a montagem de um ambiente de
seguranca de portal que contempla contetdo e servigcos provenientes de aplicagoes.

O iWorkplace Portal disponibiliza uma estrutura de autenticagcdo baseada no modelo JAAS (Java
Authentication and Authorization Service), acrescentando maior simplicidade na utilizacdo desse servigo e
adequando o seu uso as necessidade do ambiente de portal corporativo. Assim, o iWorkplace Portal
Security Service disponibiliza diversos recursos adicionais de seguranca, tais como:

e Suporte a multiplos tipos de login por aplicagdo, permitindo que a aplicagdo possua maneiras
diferentes de autenticacdo a depender do canal de interacao.

e Identificagéo do usuario composta por multiplos campos para cada tipo de login.

¢ Regras de bloqueio e liberagédo de senhas configuraveis.
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Regras de definicAo de senha (caracteres possiveis, valores ndo permitidos, mascara, etc.)
configuraveis.

Bloqueios pelo administrador

Sub-usuarios, usuarios criados e administrados por um usuario, e que tém suas permissées de
seguranga restritas ao nivel do usuario criador (super-usuario).

Componentes provedores de criptografia plugaveis, disponibilizando os algoritmos de criptografia
padroes da JCE (Java'™ Cryptography Extension).

Rotina de login plugével, permitindo a autenticagdo em provedor externo de identificagdo (Ex:
mainframe, servidor LDAP) de forma plena ou complementar.

Suporte a padroes SSL (Security Socket Layer) e Certificados Digitais.

As corporagdes estdao migrando para definir um modelo de Single Sign-On (SSO) das aplicagoes,

permitindo o acesso autenticado de forma Unica e automatica. Desta forma, o iWorkplace Portal aproveita e
estende esse ambiente, se integrando a estrutura existente e disponibilizando algumas formas de
integracao:

Integracao por Bases de Dados: o iWorkplace Portal pode se integrar com bases de dados de
usuarios e grupos de acesso pré-existentes de uma solugdo proprietaria ou um produto de
seguranca especifico. O portal pode realizar essa integragao via replicagao/sincronizagao de dados
em seu repositorio ou acessar diretamente as bases de dados desses servigos. A administracao de
usuarios e grupos fica mantida em um Unico ponto de administragao, assegurando sua integridade,
podendo a manutencdo de usuérios e grupos ser realizada pela ferramenta de administracao do
servigo externo ao portal e a autenticagao e autorizagao ser feita pelo servi¢o do portal.

Integracao por Servigo de Diretério: o iWorkplace Portal pode se integrar com servigco de diretério
LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) viabilizando a integracao da estrutura de seguranca
das aplicagbes com a dos demais recursos computacionais da corporagao.

Integragdo por Single Sign-On: autenticagdo Unica propagada, simultaneamente ou sob demanda,
para multiplos servidores ou multiplas aplicagdes, de forma que o usuario nao precise efetuar mais
que um login para navegar através das aplicagdes publicadas no portal. O single sign-on suporta
ainda, a inclusao de logins em sistema externos, desenvolvidos em outras tecnologias (Ex:
Webmail, sites de e-commerce, etc.), permitindo que, o administrador do portal cadastre a aplicacao
externa e os usudrios da mesma possam cadastrar 0s seus logins para essas aplicagdes.
Disponibiliza ainda Global Signoff, logoff em todos os servigcos e servidores que participaram do
Single Sign-on.

Integracao pela APl JMX de Administragéo do Portal: Disponibiliza uma APl JMX para que produtos
de terceiros e aplicagbes possam interagir com 0s seus servicos caso nao seja possivel a
integracdo de forma automatica. O desenvolvedor de aplicagbes para o portal podera integrar suas
aplicagbes ou aplicacoes de terceiros utilizando diversas tecnologias, tais como: JMX, SNMP, Http,
CORBA, Web services).

Autorizacdo Extensivel

Complementar a estrutura de autenticagéo, esta o mecanismo de autorizagdo do iWorkplace Portal,

que disponibiliza um modelo de permissdes, baseado no JAAS (Java Authentication and Authorization
Service), poderoso, flexivel e facilmente gerenciavel. O iWorkplace Portal Security Service disponibiliza os
seguintes recursos de autorizagéo:

Integracdo com a seguranca do iWorkplace Application Server (seguranga padrao do Java™ SE e
Java™ EE) de forma a assegurar a autorizacdo do usuario durante a execugdo do fluxo de
interacdo dos componentes definido no iWorkplace BluePrint.

Autorizagdo distribuida integrada ao modelo de autenticacao Single Sign-On.
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Parametrizacdo de niveis de seguranca requeridos para a autorizagdo da transacao, permitindo:
definicdo de exigéncia de protocolo de conexdo seguro (SSL) e/ou certificado pessoal, definicao de
faixa permitida de enderego IP origem da requisi¢éo, definicdo de canal de interagdo com o usuério,
faixa de horéario permitida.

Definicdo de parémetros de restricbes de seguranga especificos para as necessidades das
aplicagbes (ex: limite de valores permitidos). Os parametros podem ser definidos para a aplicacao,
permissdo, grupo de permissdo, grupos de usudrios e usudrio, permitindo a redefinigdo baseada
nessa hierarquica de valores.

Auditoria Completa e Parametrizavel

Registrar todas as autorizagdes de transacdes realizadas e negadas, de forma a permitir analises

preventivas de auditoria das aplicacdes e usuarios, esse é o papel do moédulo de auditoria do iWorkplace
Portal Security Service. Para tal ele disponibiliza recursos como:

Registro seletivo de permissdes a serem auditadas. Podendo ser registradas as permissdes
negadas e as permissoes autorizadas e executadas com sucesso ou com erro.

Definicdo de filtros de permissbes a serem registradas. Filtragem por aplicagbes, grupos de
transagbes, grupos de usuarios, usuarios, faixa horaria, canal de interacdo, ou por critérios
especificos do negécio que podem ser plugados a estrutura do iWorkplace Portal.

Possibilidade de adicionar informagdes complementares sobre as permissodes registradas, de forma
que as transagbes possam agregar funcionalidades especificas a auditoria.

Toda a configuragcédo da auditoria com suporte a hot deployment.

Base de dados de auditoria circular, permitindo o backup e expurgo de dados mais antigos sem a
necessidade de interrupcdo de servico. Ciclo da base configuravel por tempo, por tamanho ou
critério especifico plugavel.

Possibilidade de incluir interacdo com outras solugdes de autoria (Ex: Windows Event Viewer)
através de componente plugéavel.

Interface Web de auditoria.

Administracao Inteligente

A manutencdo e a administragdo tém um grande impacto no custo total de propriedade (TCO) de

uma solucao de portal. Assim o iWorkplace Portal disponibiliza um modelo de seguranca e ferramentas
inteligentes de administragéo, que proporcionam simplicidade e agilidade para manter o portal da forma
mais eficiente.

Administragéo de aplicagdes, usuarios, grupos de usuarios e grupos de permissdes e permissoes,
permitindo a definicdo de perfis de acesso com grande flexibilidade de combina¢des e simplicidade
de manutengéo.

Administracao, totalmente disponivel via um navegador Web.

Suporte a delegacao da administracao,
em multiplos perfis de administradores,
permitindo o compartilhamento das
tarefas entre a equipe de TI, gestores
de negocio e usuarios finais.

Perfil de Acesso do Usuario

Grupos de | Grupos de
Permissoes Usuarios

Gerenciamento e monitoramento do 1xN NxM___  NxM
servigo, disponibilizando configuragéo e \
obtencao de estatisticas e indicadores L L .
de desempenho através de Interface. Aplicagdes | —1xN— Permissdes Usuarios

APl JMX, acessivel via SNMP, para
gerenciamento via aplicagcbes externas.
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Agilidade para o Desenvolvimento End-to-End do Portal

O iWorkplace IDE disponibiliza um conjunto de recursos que asseguram produtividade no

desenvolvimento de um portal corporativo e suas aplicagbes, de forma integrada com o iWorkplace Portal.
Esses recursos incluem:

Templates de Solugdes de Portal, que criam um projeto Java™ EE estruturado para a construgao e
publicacdo de portais de acordo a arquitetura desejada (Ex: Portal local, Portal distribuido, Portal
com Integracéo, Database-enable, SOA)

Editor Visual de Layouts de Desktops que permite a diagramacéao visual de todo o layout do portal.
Componentes visuais representando portlets, e as areas (abas) de um desktop.

Possibilidade de acrescentar bibliotecas de portlets personalizados como componentes visuais.
Edigao de Skins (CSS) no préprio IDE

Edicao de layout (XSL) no préprio IDE

Desenvolvimento visual com paginas JavaServer Faces™ e publicagdo dessas como Portlets,
facilitando a separacéo da interface de apresentagéo dos processos e regras de negocio.

Teste integrado com depuragao passo-a-passo de portlets JSF

Ambiente de desenvolvimento com o Portal integrado pronto para utilizagdo

Publicacdo simples da aplicagédo e do portal, ambas baseadas em simples cépia do arquivo EAR
para o servidor, sem mais configuragoes.

Autoconfiguragdo da aplicagao, através de pré-configuracdo da estrutura de seguranga em arquivo
XML, anexado ao EAR da aplicagdo, que é utilizado para a atualizagdo automatica da base de
dados do portal no momento da publicagédo (deployment).

Por definicdo, um portal prové acesso a conteldo, dados, servicos e processos de negdécio

localizados dentro ou fora da organizagéo. Assim, torna-se essencial que um produto de portal disponibilize
varios recursos € mecanismos que permitam a sua insercdo em um ambiente empresarial de TI pré-
existente e que simplifique a integracdo com as aplicagdes a serem publicadas no portal. Para tal, o
iWorplace Portal, prové mecanismos baseados em tecnologias padronizadas e amplamente adotada pelo
mercado (Java™ EE Connector Architecture, Java Message Service, XML, Web services), para se conectar
com as aplicagbes empresariais, servidores de aplicagdo, bancos de dados, servicos de e-mail e varios

sistemas operacionais.

T Java Enterprise - br.com.iworkplace. petstore.desktop/Web Root.war/WEB-INF/guest. desktoplayout - iWorkplace IDE
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IWORKPLACE BPM

A eficiéncia na integracao de processos torna possivel a criagdo de novos cenarios e aplicagdes de
negocios, permitindo que as empresas estabelegam novos diferenciais em relagdo a suas concorrentes no
mercado. Solugbes de integracdo de processos viabilizam a
sinergia dos recursos existentes, automatizacdo das interagoes i |
entre eles e 0 monitoramento da execug¢ao dos processos como
um todo, tornando-os visiveis, mensuraveis, auditaveis e _’{ HA

gerenciaveis.

O iWorkplace BPM (Business Process Management)
consiste em uma solugao flexivel e extensivel de modelagem,
automatizacdo e gerenciamento de processos de negécio, que alia facilidade de desenvolvimento de
aplicagbées de workflow a recursos de integragéo de aplicagdes, constituindo uma poderosa ferramenta de
EAl — Enterprise Application Integration. Os processos de negdcio sdo expressos em uma linguagem
simples e poderosa, baseada em XML, e empacotados em arquivos de processos que servem de entrada
para um engine de runtime que orquestra a sua execugao de forma conjunta e estruturada.

Modelagem Visual de Processos

Analista de Processos

A modelagem dos processos é feita através de

um poderoso editor visual, integrado ao iWorkplace IDE. = =

Através dele é possivel efetuar a modelagem e analise % M
visual dos fluxos de trabalho da corporagédo. Para cada umm\g

elemento visual (acdo, estado, transicdo, bifurcacéo, (@

juncao, etc.) é possivel se associar uma ou mais agoes \

automatizadas. %/ C > i
Acionar aplicacies > £N
Aplicagies
As agbes automatizadas sdo implementadas via  agicagio
Monitorar estatisticas e auditar logs

classes convencionais Java e podem realizar qualquer
tipo de processamento: on-line, de longa duragao,
consumir Web services, integragdo com outros sistemas,
etc.

Gerente

As acbes automatizadas podem requerer
interacdo de usuarios, através de uma interface web, por exemplo, nesse ponto o iWorkplace BPM mantém
0 estado do fluxo de execugao até que o usuério efetue suas atividades, fornecendo dados, autorizando o
proximo passo do fluxo, enfim, executando seu papel no contexto daquele processo de negdécio em
execucao. T AT

File Edit Navigate Search Project Run Q@EI
4 -0~ - & 5 (SR 5| &sava [PuResource
Conectores para Integracado de Aplicacoes o i;,ﬁ e - CEjfo e T
B %S:}EEDM ';‘a:amuge About Properties
De forma padronizada e gerencidvel, o | %ot e
iWorkplace BPM disponibiliza componentes o -
que atuam como conectores para a interagdo | _ I—
bidirecional entre a as aplicacdes na plataforma | =&z -
iWorkplace e demais tecnologias de mercado. Lga
Cada conector suporta um modelo ou protocolo S e
de comunicagdo, ou compatibiliza diferentes [
tecnologias de implementagéo.
Através dos conectores é possivel
disponibilizar e consumir servigos acessiveis e e
através de  diversas tecnologias de bt Cuemens s ||| ompanf s Bross % e @
comunicacdo e interacdo de aplicagdes. = = RS T R

Alguns dos conectores disponibilizados sao:

19/15



iWorkplace

Application ® platform

Session Bean, Web Services, JMS (Java Message Service), JCA (Java Connector Arquitecture), Socket,
CORBA, DCOM, COM+, entre outros.

E possivel ainda a incorporagdo, de forma simples, de novos conectores & medida que novas
tecnologias de integracdo surjam, bem como permitir a substituicdo de conectores existentes por outros
fornecidos por terceiros ou desenvolvidos para atender situagdes proprietarias ou especificas de uma dada
aplicagao.

As funcionalidades das aplicagdes, disponibilizadas via conectores de integragdo, podem ser
gerenciadas, ativadas e desativadas com hot deployment, além de serem monitoradas em tempo real.

Os conectores provéem um modelo de interagdo entre as aplicagées que permite ao desenvolvedor
de aplicagbes abstrair os detalhes técnicos da tecnologia de integracao utilizada, efetuando o mapeamento
automatico de requisicbes das aplicagbes consumidoras em classes de servigo da aplicacdo fornecedora,
tendo o resultado do processamento de negécio mapeado de volta para o formato esperado pela aplicagéao
consumidora.

Agendamento e Gerenciamento de Processos de Longa Duracao

O iWorkplace BPM inclui recursos para o gerenciamento da execug¢do de processos de longa
duragdo. Com o mecanismo de agendamento (Scheduler) e acionamento (Dispatcher), é possivel a
construgdo e o controle automatico dos ciclos de execugado de processos de negdcio periddicos e de longa
duragdo. Os processos de negécio executados acionam as funcionalidades das aplicagdes, Web services,
EJBs e conectores de outras tecnologias, para processamentos sincronos ou assincronos, e o iWorkplace
BPM orquestra o encadeamento da execugéo, controla o estado de cada funcionalidade acionada e permite
tratar eventuais situacoes de falha.

Através do iWorkplace BPM a empresa pode criar e gerenciar a execug¢ao de processos de longa
duragéo, processos que sejam executados em modo batch ou background e criar novos servigos através da
associagao encadeada de servigos individuais de diversas aplicagbes, criando novas perspectivas de
utilizagéo para os sistemas legados nas mais diversas tecnologias.

O acionamento das transacdes de negdcio é efetuado através da interagdo com o servigo Portal
para efetuar a autorizacdo e contabilizagdo do processamento. A configuragdo do acionamento das
transagdes de negécio publicadas é feita através da definicdo de um ciclo de vida parametrizado quanto a
aspectos como: periodo de processamento, intervalo de processamento, prioridade de processamento,
timeout de processamento: tempo maximo permitido para a conclusdo do processamento, etc. E possivel
ainda, o acompanhamento do processamento das transagdes, obtendo-se informagbes de: quantidade de
acionamentos, Ultimo acionamento, préximo acionamento, status, tempo de processamento minimo,
maximo, médio, etc.

Test Driven Process Development

A estrutura de desenvolvimento dos processos do iWorkplace BPM permite o desenvolvimento
orientado a testes (test-driven development) desde o inicio da modelagem, através da criacao de testes de
unidade por processo (test-cases), o que reduz significativamente a incidéncia de falhas ao longo do projeto
e em ambiente de producao.

Monitoramento do Nivel de Servico (SLA)
E possivel se definir indicadores de desempenho dos processos de negdcio, que sdo coletado

automaticamente, permitindo o gerenciamento baseado em estatisticas concretas e o estabelecimento e
monitoramento de niveis de servigo desejados (SLA - Service Level Agreement).
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IWORKPLACE BIRT

A integracdo e disponibilizagdo de dados para os usuarios € uma demanda comum nas
corporagdes. Cada vez mais € necessario disponibilizar para seus colaboradores relatérios operacionais,
graficos analiticos, informagbes consolidadas, estatisticas e projecées que fornegcam suporte a tomada de
decisao. Mas nao basta disponibilizar a informacéao, é preciso disponibilizar a informacao certa, no momento
certo e no formato adequado a necessidade do usuario, permitindo flexibilidade de obtencéao e classificacao
dos dados, bem como uma variedade de formas de exibigdo. Para tal, o iWorkplace Application Platform
disponibiliza o iWorkplace BIRT (Business Intelligence and Reporting Tools), componente da plataforma
exclusivo para obtengao, tratamento, formatacéo e exibicdo de dados nos mais diversos formatos e niveis
de detalhamento de informacao, permitindo a criagcdo de relatérios empresarias de alta qualidade.

Editor Visual de Relatérios [ Gerador de Graficos ] Diagramando com um
editor visual poderoso e

Gerador de Relatorios ;'g'l\:’"- intuitivo, que permite elaborar

Ds:t:?ndeonrtg%e Gerador de Print rellat.c’)rlos cqmplexos com

Desenho do | e Dados Apresentag&o XML graficos, imagens, e
Relatério subrelatérios, entre  outros

XML f N f recursos; obtendo informacdes

—— a partir de multiplas fontes de

dados (banco de dados, XML,

Web services); e gerando o

relatorio para impressora ou em

diversos formatos de arquivo (PDF, Html, Excel, CSV, TXT), o iWorkplace BIRT disponibiliza ferramentas de

extracdo de dados e graficos analiticos, que permitem agilizar a obtengdo e o casamento de informagbes
para a empresa, de forma a agilizar a tomada de decisé&o.

Documento de
Dados do
Relatorio

Editor Visual de Relatorios

Para desenvolver relatérios com alta produtividade e qualidade, o iWorkplace BIRT disponibiliza um
editor visual WYSIWYG (What You See Is What You Get), com diagramacdo drag-and-drop dos
componentes visuais que compde o relatério. O editor oferece recursos como:

e Explorador de Dados: organizador das fontes de dados e data sets, permitindo testar o acesso aos
dados para assegurar que o relatério recebera os dados corretos.

e Visualizador de Relatério: que permite a pErErEETETE—— 5%
visualizagao real do relatério a medida que ele |’
€ desenvolvido.

le Edt Novigate Project Window Help

1
iz}
=3
o

Manufacturing Defects Over Last 90 Days
Product Line Summary

Report Date: Oct 25, 2005 Division: Major Appliances

e Editor de Cédigo de JavaScript: possibilita a
criagdo de scripts para adequacéo de dados ao
relatério, podendo os scripts serem acionados
no momento da obtencdo dos dados, na
geragdo do relatério ou na visualizagdao do
relatorio. O editor prové recursos de code

= [ Reports and Anslysis

=

B8RS

Refrigersters  Microvave i Stoves  ElecticOvers  Gas Oere
Owns Condliorers

highlight e auto-complete para edicdo dos Bets Sy Shamg seiid
scripts. ; : :

Electric Ovens
Gas Avens

28 37
11 18

[2: Problems 57

e Editor de Expressbes: assistente para a criagao oo s i
de expressdes de avaliagdo (Ex: lbgicas,
booleanas, matematicas) para o tratamento de < ;
dados do relatério.

I
<
0
o

Suporte a Diversos Tipos de Relatorios e Documentos

Através do iWorkplace BIRT é possivel criar uma variedade de tipos de relatérios e impressos:
relatorios em listas com suporte a agrupamento, ordenacdo, totais, somatérios, médias e outras
sumarizagdes; graficos de torta, de linha, de barra, entre outros, nos mais diversos formatos, .GIF, .JPG,
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.SVG, etc.; relatorios tabulares ou matriciais; cartas, documentos e etiquetas; e relatérios compostos, a
partir da combinagédo dos demais modelos em um mesmo relatério.

O iWorkplace BIRT permite criar relatorios utilizando varias tecnologias de exibicao diferentes, entre
elas: HTML, PDF, DOC (Microsoft™ Word), XLS (Microsoft™ Excel), PPT (Microsoft™ Powerpoint) e
Postscript. Essa diversidade de formatos permite uma maior liberdade para que o desenvolvedor possa
fornecer o relatdrio na tecnologia de exibi¢do que mais se adeqiie as necessidades do usuério.

Ferramentas para Transformagao dos Dados

Relatérios freqlentemente requerem logica adicional para adequar os dados a apresentacao
desejada. O iWorkplace BIRT prové varias ferramentas para atender a essa necessidade: Colunas
Calculadas; Parametros de Entrada e Saida para Data Sets; Metadados das Colunas; Filtragem de dados
aplicavel a fontes de dados de arquivos e objetos Java; Montagem de Data Sets por scripts JavaScript e
através classes Java (Codebehind).

Enquanto alguns relatérios possuem formato fixo, outros requerem formatagdo condicional. Por
exemplo: um relatério que lista transacdes pode apresentar uma venda de forma diferente a depender de
um valor de algum outro dado do relatério, mudando a cor ou a mascara do campo. Para esses casos, 0
iWorkplace BIRT disponibiliza recursos como:

e Visibilidade Condicional, permitindo esconder ou exibir elementos baseado em dados do relatorio.

e Mapeamento de Valores, para associar valores mais legiveis a codigos internos utilizados pelos
sistemas em suas base de dados, por exemplo: M=Masculino e F=Feminino.

e Aplicagéo de Estilo aos Componentes, expressdes que definem o estilo de cores aplicavel a um
dado do relatério.

Suporte a Diversas Fontes de Dados

Bancos de Dados, Web services e objetos Java podem fornecer dados para um relatério. Consultas
SQL via JDBC bem como classes programadas para a obtencdo de dados em fontes nao-estruturadas,
podem ser usadas como fonte de dados. O framework de acesso a dados simplifica a criagdo de interface
para qualquer fonte de dados ou de mdltiplas fontes.

Programacgao JavaScript no Cliente e no Servidor

O iWorkplace BIRT suporta a programacdo em JavaScript tanto no cliente (browser) quanto no
servidor de geragao do relatério. O JavaScript prové uma excelente integracdo com classes programadas
em Java e em adicdo, o iWorkplace BIRT disponibiliza um conjunto completo de objetos JavaScript para
acessar o Modelo de Objetos do Relatério, uma representacdo dos aspectos de design e runtime,
permitindo um total controle e a tratamento dos mais complexos formatos de relatério.

Suporte a Internacionalizacao

A web permite acesso global a organizagédo, por isso o iWorkplace BIRT oferece excelentes
recursos para internacionalizacao e localizagao de conteudo.

e Localizagdo de Textos: permite criar um relatério para ser exibido com seu texto adequado
automaticamente a lingua do usuario. Os textos sdo internacionalizados usando o mecanismo
padrédo da plataforma Java. O iWorkplace BIRT usa as chaves de recursos para internacionalizar os
relatérios.

e Localizacdo de data, hora, moedas, etc.

e Formatacdo Dindmica: ajuste automatico do tamanho dos itens do relatério para se adequar ao seu
conteudo.
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IWORKPLACE APPLICATION SERVER

O iWorkplace Application Platform inclui um servidor de aplicagées Java™ EE completo, pronto para
uso, o iWorkplace Application Server, uma verséo pré-configurada do JBoss Application Server, o servidor
de aplicagées amplamente difundido no mercado.

O JBoss Application Server é 100% compativel com a especificagao Java™ EE, contemplando Web
Container e EJB Container. Combinando uma arquitetura robusta e flexivel, ele oferece a performance e
confiabilidade esperada para uma plataforma de execucédo de aplicagdes empresariais.

Embora o iWorkplace Application Server seja parte integrante do iWorkplace Application Platform, é
possivel utilizar qualquer outro servidor de aplicagbes Java™ 2EE certificado. Isso permite que, no caso da
empresa estar utilizando algum outro produto, possa nao sé preservar seu investimento, mas estendé-lo
através da utilizacdo dos demais servigos e recursos da plataforma iWorkplace como, por exemplo, o
iWorkplace Portal e BPM.

Suporte a Cluster Load Balance e Fail-over

O iWorkplace Application Server consiste em uma solugdo NON-STOP de publica¢do de aplicagdes
Java™ EE. E, para tal, permite uma evolugdo gradual da escala do ambiente de producdo, atendendo
desde necessidades mais simples, a partir de um Unico servidor, até ambientes mais sofisticados como
cluster de servidores ou distribuicao de servigos e aplicagbes em multiplos servidores. O servigo de cluster
do iWorkplace Application Server suporta uma estrutura de fail-over e load balance, incluindo replicacdo de
sessdo de usudrios para assegurar a continuidade da interagéo dos usuarios de forma transparente.

Hot Deployment das Aplicacées e Servicos

A estrutura de hospedagem de aplicagées e servigcos do iWorkplace Application Server possibilita a
publicacdo destes sem interrupcao de servico, através do mecanismo de Hot Deployment, que atualiza a
versdo da aplicacdo e servico automaticamente no ato da sua publicagdo, sem a necessidade de
reinicializagao de servidor ou interferéncia de um administrador.

Construido sobre Padroes de Mercado

O iWorkplace Application Server tem a certificacdo de 100% compatibilidade com a plataforma
Java™ EE, e vai além, ndo s6 suportando os padrdes atuais, como também estando bem posicionado para
incorporagao dos padroes futuros, uma vez que foi desenvolvimento em uma arquitetura modular e
orientada a servigo, que permite rapida adaptacdo a novas tecnologias. A medida que novos padrbes
emergirem, poderdo ser adicionado novos servigos a sua estrutura de uma maneira consistente e
planejada, o que assegura uma evolugéo rapida e segura dos recursos do produto de forma a atender as
necessidades do mercado no menor tempo.

Java Applications

Persistence (Hibernate)
Caching (JBoss Cache)
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AOP (JBoss ACP)

Deploymenrt APl
Management AP|
| JBoss Aspects

| Custom Aspects

Clustering

Custom Services

JBoss JMX-based Microkernel
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Gerenciamento Consistente

Todos os servigos do iWorkplace Application Server sdo gerenciaveis via JMX (Java Management
Extension), tendo como interface a iWorkplace Administration Console, aplicagdo Web responsével por
fornecer uma interface unificada e produtiva de configuragdo, monitoramento e gerenciamento dos servi¢cos
do iWorkplace (Portal, BPM, BIRT), do iWorkplace Application Server e das aplicagbes publicadas.

Adicionalmente, sédo disponibilizados adaptadores para gerenciamento via SNMP (Simple Network
Management Protocol) e outras tecnologias de acesso, permitindo assim, a integracdo da administragdo do
iWorkplace Application Server com solu¢des de administragao corporativa pré-existentes.

Monitoramento em Tempo Real

Permite o monitoramento dos usuarios, das sessdes de acesso ativas e do desempenho das
aplicagdes permitindo identificar eventuais problemas no ambiente de produgdo e ajustar configuragdes
dinamicamente, refletindo em tempo real. Através do monitoramento simultdneo do Application Server, dos
seus servicos e das aplicagbes publicadas, é possivel efetuar o cruzamento de informagdes de
monitoramento, permitindo uma melhor analise do desempenho do ambiente como um todo e a
identificacdo mais precisa da origem de eventuais problemas.

Administracéo

Logout

Administracéo

| A iworkplace Portal - Microsoft Internet Explorer o 99 [=[ =7} Il 3 i/ orkplace Portal - Microsoft Tnternet Explorer g _10i x|
mrouvo  Edtsr  Exibir Favortos  Ferramentss  Ajuda | & | fruivo  Edtar  Exibir  Eawortos  Femramentas  Ajuda | & |
¢ ) o @ = “Ior o @ = =
Q-O- KRN Liel = B-3 | Q- -O- ¥ D]| S N@“ = OE
[} Administrador | e Administrador |
l o‘ p ace 06 de: Abril ds 2005 l o‘ ace 06 de Abril de 2005
Applicat latform Application latform
pplication B platforr pp P Losout
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Suporte a Multiplos Administradores

Permite a administracdo de servigos e servidores por multiplos usuéarios, definindo-se o nivel de
acesso de cada um. Permite o gerenciamento de multiplos iWorkplace Application Server, oferecendo
inclusive, a aplicacdo de configuragbes de forma distribuida automaticamente em grupos de servidores
definidos pelo usuério administrador.

Gerenciamento das Aplicacoes Plugavel

Um desenvolvedor pode acrescentar uma interface especifica para a administragdo de suas
aplicagdes e publica-la de forma integrada com a iWorkplace Administration Console, sendo assim, possivel
se estender e customizar o modo de administracdo para adequar as necessidades do ambiente da

corporagao.
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PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

iWorkplace IDE

Ambiente Integrado de Desenvolvimento

Ambiente integrado, configuravel e
extensivel

Ambiente baseado em janelas que fornecem multiplas
perspectivas e visdes do projeto, totalmente configuravel e
extensivel através da estrutura flexivel de plug-ins do Eclipse

Sofisticado editor de codigo-fonte

Editor com recursos de code highlighting, code completion
integrado ao JavaDoc e diversas funcionalidade para agilizar
a edicao de codigo

Find, Replace e Merge local e global

Ferramentas de pesquisa inteligente, comparacéo e
mesclagem de cédigos-fonte

Qualidade e conformidade do coédigo-fonte

Verificagdo e corregdo automatica ou assistida de estilo de
programagéao, observando a conformidade com o Java Code
Conventions e verificando aspectos de qualidade do cédigo
(code-quality)

Desenvolvimento iterativo e incremental

Alternéncia da escrita de codigo para o empacotamento,
publicacao e teste da aplicagédo com o pressionamento de
apenas uma tecla

Ferramentas de Refactory

Ferramentas de refactoring para reorganizagéo de cédigo-
fonte e aplicagao automatica de design patterns

Suporte a multiplos JDKs

Definigdo de JDK por projeto de uma solugéo, permitindo a
utilizagéo de multiplos JDKs simultaneamente e a alternancia
de JDK com uma simples configuracdo

Compilagao incremental automatica

Compilagao ao salvar o arquivo fonte, maior rapidez e
simplicidade

Protecao anti-crash

Assegura estabilidade contra falhas de programas em testes
ou depuracdo, com recurso de auto-recovery

Visualizacdo de arquivos de log

Visualizador de arquivos de log de erros ou depuragdo, com
recursos de filtragem e highlighting

Suporte a scripts Ant

Portabilidade de build files e flexibilidade para estender o
ambiente para outras ferramentas

Suporte a mdltiplas linguas

Melhorando a compreenséo das ferramentas, simplificando o
uso e o aprendizado

Help sensivel ao contexto

Informacao e ajuda rapida e eficiente, na hora que necessitar,
incluindo toda a APl Java™ SE

Desenvolvimento em equipe

Integracao com CVS

Ambiente integrado para o desenvolvimento em equipe,
através da utilizagdo do CVS (Concurrent Versions System)
como repositério de trabalho e gerenciador de configuragao
de software

Interacao simples e rapida

Interface amigavel para realizar operacgoes de check out,
commit, update, comparacgao de alterac¢des e resolugéo de
conflitos e merge de arquivos fonte diretamente do iWorkplace
IDE para o servidor CVS
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Mapeamento automético de projetos e
repositorios

Mapeamento automatico dos projetos Java para repositérios e
médulos CVS, simplificando a administragdo do ambiente e
incrementando a segurancga do acesso ao codigo-fonte

Ferramentas de depuracao

Depuracgéo local ou remota

Depurador que permite a detecgao e diagnéstico de erros em
programas sendo executados em JVM (Java Virtual Machines)
local ou remota

Controle total sobre a depuracao

Recursos de controle da execugéao, breakpoints, suspensao
da execugao, execugao passo-a-passo, analise de conteudos
de variaveis, visualizagdo da pilha de execugao

Suporte a Teste de Unidade

Automatizacédo de testes das aplicagcbes através da utilizagao
de test cases. Wizard para a criacao e TestRunner para a
execucao integrada

Ferramentas de analise de performance e

monitoramento

Profiling das aplicacdes

Ferramenta de monitoramento e otimizagao (profiling),
permitindo identificar, isolar e corrigir problemas de
performance ou mau uso de recursos das aplicagdes ainda
em estagio de desenvolvimento

Identificagédo de gargalos e consumo de
recursos

Identifica as operagdes que levam mais tempo para executar,
bem como que consomem mais recursos de memoria, de
forma que se possa identificar situagbes de processamento
desnecessario ou retencdo de memoria

Ferramentas para o desenvolvimento Java™ EE (Java™ Enterprise Edition)

Templates de Solugdes Java™ EE para
cada Arquitetura de Desenvolvimento

Wizards de templates de solu¢des Java™ EE, que organizam
seus componentes segundo uma arquitetura de aplicagao
definida (Web-enable, n-Tier, distribuida, SOA, Portal, etc.),
simplificando o desenvolvimento Java™ EE para a criagdo de
aplicagbes corporativas de missao critica

Organizagao da solugdo Java™ EE em
camadas

Visualizacao da solugédo Java™ EE organizada por camadas e
tipos de componentes

Geragao de DAOs com a tecnologia Entity
Beans CMP

Editor para geragao de Entity Beans CMP, gerando client,
server e deployment descriptors, a partir das tabelas do banco
de dados

Geracao de DAOs utilizando JDBC
diretamente

Editor para geragao de DAOs (data access objects) via SQL
com JDBC Datasources

Geragao de DAOs com a tecnologia JPA

Editor para geragao de Entity JPA, gerando client, server e
arquivos de configuracao, a partir das tabelas do banco de
dados, permitindo o uso de EJB 3

Geracao de objetos de regra de negécio
(Business Objects, Business Delegate)

Editor para criacao de objetos de regras de negécio (Business
Objects), e respectivos Business Delegates, incluindo o
acesso via o Business Facade

Geracgéo de Business Fagade

Wizard para a criagdo de Business Fagade (componente de
controle de processamento implementado com o design
pattern Session Fagade, configuravel e extensivel para
incorporar Nnovos recursos em um ponto centralizado de
controle da aplicacéo)
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Geragéao de Transfer Object a partir de
DAOs

Editor para geragao de objetos de transporte (Transfer Object)
durante a criagdo dos DAOs Entity Bean, JDBC ou JPA, nao
importando se 0 acesso € implicito ou através de EJBQL,
JPQL ou SQL.

Geracéo de Session Beans a partir de
classes de regra de negocio

Editor para geragédo de Session Beans de integragéo a partir
de regras de negécio

Geracéo de Web services a partir de
classes de regra de negocio

Editor de criacdo de Web services (classe proxy e server) a
partir de regras de negdcio. Com suporte a todos os padrbes
UDDI, SOAP, WSDL, e WSIL

Geracao de classe Proxy para Web
Service existente

Wizard de criagcdo de classe proxy para Web service existente,
a partir de um WSDL

Geragao de aplicagdes Java™ a partir de
classes de regra de negécio

Editor para geragao de aplicagdes de integragao a partir de
regras de negdcio, utilizando acesso remoto ao SessionBean
de integragéo como ponto de entrada no Servidor de
Aplicacdes

Depuracédo de componentes Java™ EE
server-side

Depuracao dindmica, com passo-a-passo de codigo client e
server-side, em servidor local ou remoto, incluindo recursos de
watch, breakpoins, stack, etc.

Empacotamento automatico e inteligente
das aplicagbes

Geragao automatica de arquivos de deployment (JAR, WAR,
EJB.JAR e EAR), através de mecanismo de empacotamento
inteligente que identifica as interdependéncias e criar as
definicdes de classpath e deployment descriptors

Suporte aos padrdes Java™ EE

Todo o codigo gerado pelos Wizards, Editores e Templates
sdo estritamente conformes com os padrdes Java™ EE, ndo
sendo utilizados framework ou qualquer tipo de componentes
proprietarios, permitindo assim uma total portabilidade de
ambiente integrado de desenvolvimento

Help sensivel ao contexto

Informacao e ajuda rapida e eficiente, na hora que necessitar,
incluindo toda a APl Java™ EE

Ferramentas para o desenvolvimento Web

Edicao visual de paginas JavaServer
Pages™ (JSP)

Editor visual para a diagramagéo, drag-and-drop e WYSIWYG
(What You See Is What You Get), de paginas HTML e
JavaServer Pages™ (JSP)

Edi¢ao two-way

Edicdo com sincronizacao bidirecional entre cédigo-fonte e
editor visual, permitindo a alteracdo em modo de design ou
diretamente no cédigo-fonte

Modelo de programacgéao baseado em
componentes visuais JSF

Suporte a componentes JavaServer Faces™ (JSF),
fornecendo uma abordagem simplificada, orientada a
componente visual ao invés de orientada a tag JSF

Definicao automatica de fluxo de paginas

Automatizacdo do mapeamento de eventos das paginas para
outras paginas a serem acionadas, seguindo o padrao
JavaServer Faces™

Configuragao simplificada dos
componentes

Caixas de didlogo de configuracdo dos componentes
JavaServer Faces™ automatiza a definicdo de configuragbes
de validacao e formatacao, client-side (JavaScript) e server-
side

Biblioteca de componentes completa e
abrangente

Paleta de componentes de interface abrangente
contemplando components basicos e avangados como Abas
(TabbedPane), menu, grids, entre outros. Com diagramagao
drag-and-drop da paleta para o editor visual
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Editor JavaScript Editor JavaScript com code-insight e code-highlight

Editor CSS Editor Cascading Style Sheet (CSS) com code-insight e code-
highlight

Editor XML Editor XML com code-insight e code-highlight

Modelo estruturado de tratamento de
excecoes

Disponibiliza modelo estruturado de tratamento de excegoes,
com suporte a internacionalizagdo das mensagens, pronto
para ser utilizado pelas aplicagbes

Ferramentas para o desenvolvimento de Portais

Editor visual para construgdo de desktops
de portais

Editor visual para construcao de desktops de portais,
permitindo a diagramacao dos portlets no portal de forma
visual (drag-and-drop) e, com dialogos de configuragao os
portlets sdo configurados

Conformidade com o padrao JSR #168

Total conformidade com o padrao JSR #168, especificagao do
padrdo de agregacéo, personalizacao, apresentacao e
seguranca de portlets

Desenvolvimento de JSF para publicagao
como Portlets

Os desenvolvedores podem diagramar as interfaces dos JSF
que serdo publicados como portlets usando o Editor Visual de
Paginas

IPC - Inter Portlet Communication

Suporta a IPC (Inter Portlet Communication), permitindo a
interacao entre portlets e enriquecendo as interfaces das
aplicacdes

Biblioteca de portlets de seguranca

Biblioteca de portlets de seguranga: login, logout, menus,
usuario logado, etc. extensivel e customizavel

Configuracao, em tempo de design, da
estrutura de seguranga da aplicacao

Configuragéo total, em tempo de design, da estrutura de
segurancga da aplicagédo e de seus desktops para o portal a
ser publicado, permitindo a definicdo de usuarios, perfis,
menus, portlets, etc. E carga automatica da estrutura definida
no momento de deployment da aplicagdo no servidor do
iWorkplace Portal

Ferramentas para banco de dados relacio

nais

Ferramenta de acesso aos bancos de
dados

Ferramenta SQLExplorer prové os recursos para trabalhar
com bancos de dados relacionais através da linguagem SQL.
Inclui visdes, wizards, editores SQL, que permitem ao
desenvolvedor uma visdo completa de suas bases de dados
em ambiente de desenvolvimento de aplicacdes

Independéncia de banco de dados

Suporta conexao para todos os bancos de dados do mercado
compativeis com JDBC (SQLServer, Oracle, MySQL,
PostgreSQL, FireBird, DB2, etc.)

Automatiza criagao sentengas SQL

Automatiza a criagdo de comandos SQL para manutencao de
banco de dados

Internacionalizacao

Internacionalizagcdo das aplicagdes
desenvolvidas

Suporte ao desenvolvimento de aplicagdes
internacionalizadas, componentes visuais internacionalizaveis,
geracao de arquivo de bundle e modelo estruturado de

logging e tratamento de excegdes internacionalizado

28/15




iWorkplace

Application ® platform

iWorkplace Portal

Agregacao de Interface

Templates de Desktops

Templates de Desktops podem ser associadas aos varios
tipos de usuarios, permitindo uma experiéncia personalizada
de um mesmo portal

Portlet (JSR #168)

Compatibilidade com o padrao de portlets JSR#168

Customizagéo via Device, Skin e Layout

Customizagédo da estrutura e estética da interface para
multiplos dispositivos

Personalizagdo de Skin e Layout

Personalizacao, pelo usuario final, da estética de seu desktop,
alterando Skin e Layout dinamicamente

Cache de Portlet individual e global

Maior performance e escalabilidade, minimizando o
processamento de portlets

IPC (Inter-Portlet Communication)

Interacao 1xN entre portlets, dando mais flexibilidade para o
portal e sofisticagao para as interagdes do usuério

JavaServer Faces™ via Portlets

Aliando a portabilidade e gerenciamento dos portlets com a
produtividade do desenvolvimento visual de paginas JSP com
componentes JSF

Agregacao multi-aplicagao e publicacao
independente

Agregacao de portlets de multiplas aplicagées em uma Unica
interface do portal, mantendo a publicacdo independente das
aplicagdes, cada uma com seu EAR/WAR

Hot Deployment de Portlets e Paginas JSF

Atualizagédo de versdes sem interrupcao de servigo para o
usuario final

Autenticacao

Multiplos Tipos de Login

Flexibilidade na autenticacao de usuarios permitindo multiplas
formas de se fazer login em uma mesma aplicacao

Integragdo com JAAS

Suporte ao padrdao JAAS (Java Authentication and
Authorization Service), assegurando a seguranca integrada
com a plataforma Java™ EE

Single Sign-On

Um dnico login do usuario é propagado para as varias
aplicagbes que ele tem acesso, sendo efetuado
automaticamente o mapeamento de tipos de logins entre as
aplicagdes

Login integrado do Portal

Login default (username/password) do portal para as
situagdes tipicas de autenticagao

Recursos de Seguranga da Autenticagao

Diversos parametros definem regras de bloqueio do login por
erros consecutivos ou aleatorios, tempo de bloqueio, mascara
da senha, etc

Integracdo com LDAP

Através de classes convencionais pode-se integrar a
autenticagéo a um servico de diretério LDAP
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Extensivel

Através de classes convencionais pode-se se substituir ou
estender a autenticacéo, criando novos tipos de login ou
procedimentos de autenticacao

Autorizacao

Péagina JSF

Autorizagao a cada requisi¢ao de péaginas JSF

Propriedades da Permisséo

Permite estender as informagdes sobre uma permissao de
forma a customizar a autorizacao

Autorizacdo sob demanda

Efetua a autoriza¢do apenas das paginas JSF/Portlets
necessarias para atender a requisi¢cao do usuario

Integracao com JAAS

Suporte ao padrao JAAS (Java Authentication and
Authorization Service), assegurando a seguranga integrada
com a plataforma Java™ EE

Extensivel Permite a extensdo dos tipos de permissdes para atender a
qualquer permissao, redefinindo as definicdes de Policy do
modelo de seguranca da plataforma Java™ SE e Java™ EE

Auditoria

Log Seletivo de Navegagao

Registra toda a navegagao do usuario, permitindo o
rastreamento passo-a-passo de seus acessos ao portal

Log Seletivo de Transacao de Negdcio

Registra as transacdes de negécio efetuadas pelo usuario,
permitindo a contabilizacdo dos servigos prestados

Extensivel

Permite a extensao das informacdes logadas através da
implementacdo de uma classe convencional a ser plugada no
engine do portal

Administracao

Grupos de Usuarios e Grupos de
Permissdes

Administragao de perfis de acesso segmentada por grupos de
permissdes (funcionalidades ou recursos) e grupos de
usuarios, dando maior flexibilidade e facilidade de
administragdo, bem como para o mapeamento para a
estrutura organizacional

Gerenciamento de Menus Dinamico

Definicado de menus das aplicagdes e perfis de acesso
dinamicamente

Distribuicao da administracao

Distribuigcdo da administragéo para multiplos usuarios,
agilizando e adequando ao ambiente de trabalho da
corporagao

Auto-Administragao pelo Usuario Final

Podendo definir sub-usuarios e tendo total administragao dos
mesmos, restrito apenas ao seu nivel de acesso

Bloqueios administrativos

O administrador pode bloquear a qualquer momento,
permissdes, usuarios ou aplicagbées. Sendo refletido de
imediato em todos os usuarios afetados
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Monitoramento Real Time via Web

Monitoramento dos acessos, desempenho e comportamento
de todo o ambiente de portal em tempo real via console Web

Agilidade de Desenvolvimento de Aplicac

oes

Diagramacao Visual de Layout Desktop

Desenvolvimento do portal via o iWorkplace IDE

Diagramacao Visual de Paginas
JSF/Portlets

Desenvolvimento dos portlets e paginas JSF do portal via o
iWorkplace IDE

Deployment com configuragdo automatica

Publicacdo das aplicagdes e dos desktops no servidor de
portal com auto-configuracdo completa, incluindo definicdo de
perfis de acesso, usuarios, etc

Internacionalizacao

Suporte a aplicagdes internacionalizadas no portal

Biblioteca de Portlets

Portlets prontos para uso com funcionalidades tipicas das
aplicagbes: login, logout, alteragédo de senha, menus, etc.

iWorkplace BPM

Modelagem de Processos

Editor Visual de Processos de Negécio

Editor visual dos processos de negdcio, com recursos que
agilizam a diagramagcao e editor de cddigo fonte com edigéao
two-way com recursos de code-insight e code-highlight

Componentes Visuais

Componentes que representam os elementos dos processos
de negocio, diagramados com drag-and-drop no editor visual

Descricdo do processo em linguagem XML

Toda a definicdo dos processos, feita pelo editor visual, é
armazenada em arquivo de processo (PAR), na linguagem de
descricdo de processos, baseada em XML

Associacao de agdes automatizadas

As acoes a serem automatizadas sdo associadas visualmente
aos elementos dos processos de negécio e implementadas
em classes Java

Empacotamento em arquivo de processo

Empacotamento automatico de toda a definigdo do processo
de negdcio

Integracao de Aplicacoes (EAI)

Conectores para multiplas tecnologias

Conectores para integracao com diversas tecnologias e
diversas formas de interacdo sincrona ou assincrona

Suporte aos padrdes EAl da Java™ EE

Suporte a JMS, JCA, EJB, JMX, Socket, entre outros

Encapsulamento dos conectores via Proxy
independente de tecnologia

Classes proxy encapsula a complexidade técnica de cada
forma de integragéo

Extensdo de conectores

Novos conectores podem ser criados ou estendidos a partir
dos existentes
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Monitoramento do Nivel de Servico (SLA)

Estatisticas das integractes

Registro e coleta de indicadores de desempenho dos servigos
de integragéo e seus conectores, permitindo a geragao de
estatisticas técnicas e gerenciais

Configuragdes definindo SLA

Configuragao de niveis de servigcos desejados nas integracdes

Alerta de nao-conformidades

Alertas automaticos indicando problemas nas integracoes e
nao conformidades com os niveis de servigcos (SLA)
estabelecidos

Gerenciamento de Processos de Longa D

uracao

Scheduler de Processos

Agenda de processo de longa duragao, permitindo diversas
formas de configuracéo

Controle do fluxo de execucgao

Acompanhamento em tempo real e gerenciamento da
execucao dos diversos processos de longa duracao

Encadeamento de processos

Encadeamento dos processos criando roteiros de
processamentos de longa duragéo

Programacao

Implementacéo das agdes em classes
convencionais

Implementacado de a¢des automatizadas de processos de
negocio através de classes Java convencionais

Interfaces com o usuario interagindo com o
fluxo dos processos de negdcio

Interfaces Web, GUI das aplicagdes podem interagir com o
fluxo de execugao do processo de negécio para interferir ou
obter informacdes

Test-cases Os processos de negécio definidos no editor visual podem ser
testados via test-cases ainda no ambiente de
desenvolvimento, com depuragéo integrada

iWorkplace BIRT

Diagramacao de Relatdrios

Editor Visual WYSIWYG para Relatérios

Editor visual com visualizacao real do relatério, recursos que
agilizam a diagramagcéo e editor de cddigo fonte com edigéo
two-way com recursos de code-insight e code-highlight

Componentes Visuais para Relatorios

Componentes que representam os elementos dos relatérios,
ex: cabecalho, rodapé, detalhes, etc., diagramados com drag-
and-drop no editor visual

Editor de Expressdes SQL

Editor visual de expressdes SQL para agilizar a criacao e
testes das sentencas de consulta de dados

Preview de Relatérios

Visualizagao do relatério com acesso real aos dados no
ambiente de desenvolvimento
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Padrao de geragao XSL-FO

Suporte ao padrao XSL - Format Objects do W3C para
definicdo de documentos independente de tipo, formato ou
dispositivo

Tipos de Documentos

Suporte a multiplos tipos

Relatérios tabulares, cartas, etiquetas, etc.

Suporte a multiplos formatos

Geracao em formatos PDF, Excel, Html, Word, etc

Geragao simultanea para mais de um tipo

O mesmo relatério gerado para diversos formatos
simultaneamente, sem a necessidade de reprocessamento
dos dados

Geragao com e sem persisténcia

O documento gerado pode ser enviado para o cliente
(browser) ou ser persistido para consulta ou impresséo
imediata e futura

Transformacao de Dados

Expressdes de transformagéo de dados

Expressdes em JavaScript para transformacéo de dados
obtidos das fontes de dados

Filtros e Ordenacéao

Filtros e ordenagdo para complementar organizagao dos
dados obtidos das fontes de dados

Fontes de Dados

Definic&o visual das fontes de dados

Wizard para criagcdo de fontes de dados

Independéncia de banco de dados

Através do acesso via JDBC e EJBs tém-se independéncia
total de bancos de dados

Suporte a fontes de dados nao
estruturadas

Alem das fontes de dados SQL pode-se trabalhar XML,
arquivos texto, objetos Java, Web services, entre outras

Programacao

JavaScript Client e Server Side

Programacgéao em JavaScritp para automatizar, formatar, filtrar,
re-organizar os documentos, com opgdes de processamento
tanto no lado cliente quanto no lado servidor

Classes Java

Implementacao de regras do relatério em classes Java
convencionais

Linguagem SQL

Suporte a toda a linguagem SQL padrao e extensdes dos
principais servidores

33/15




iWorkplace

Application ® platform

iWorkplace Application Server

Disponibilidade e Performance

Solugéo Non-Stop

Alta disponibilidade do servidor, com todos 0s servigos com
hot deployment, viabilizando um solucdo plenamente Non-
Stop

Suporte a Distribuicao de Servidores

Distribuigéao de aplicagdes e servigos em multiplos servidores
para melhor utilizagado dos recursos computacionais e
estruturacdo do ambiente de servidores

Suporte a Cluster

Suporte a cluster de mdltiplos servidores conferindo recursos
de fail-over e load-balance ao ambiente de producao

Arquitetura Escalével

Arquitetura de construcao orientada a servico, flexivel e
extensivel

Padronizacao

Certificacdo de 100% de conformidade
com padrées Java™ EE

Garantia de conformidade com todos os mais recentes
padrdes da plataforma Java™ SE e Java™ EE

Administracao

Console Web de Administracéao

Administracdo via Web com interface intuitiva e flexivel

Suporte a administragcdo JMX e SNMP

Administragdo integrada com ferramentas de gerenciamento
corporativo compativeis com o padrao JMX ou SNMP

API para interacao via aplica¢coes

As aplicagdes podem interagir diretamente com os servigos do
iWorkplace via sua API de gerenciamento

Extensao

Plugins para extensdo da administragao

Toda a administracdo pode ser customizada e estendida
através da implementacéo de aplicagbes que funcionam como
plugins
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REQUISITOS DE SISTEMA
Plataforma
Operacional Software Hardware

Microsoft Windows®

Windows 2000 Professional SP 2 ou

superior, ou Windows XP Professional

SP1 ou superior, ou Windows 2003
Server, ou Windows Vista

Web Browser: Microsoft Internet
Explorer® 5.5 SP1 ou superior, ou
Netscape Navigator 4.76 ou superior
Mozilla, Firefox

Linux

Red Hat 7.2 ou 8.0, SuSe 7.2 ou 8.1,
outras distribuigdes

Web Browser: Microsoft Internet
Explorer® 5.5 SP1 ou superior, ou
Netscape Navigator 4.76 ou superior
Mozilla, Firefox

Intel® Pentium® Il 500MHZ ou superior

Monitor com resolucdo minima SVGA
(800x600)

Minimo de 512 MB RAM

Espago em disco livre para instalagao:
750Mb e espago adicional para aplicagbes
a serem desenvolvidas

Mouse ou outro dispositivo apontador
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CONTATOS

Para maiores informacgdes técnicas ou comerciais do iWorkplace Application Platform, acesse nosso
site:

http://www.iworkplace.com.br

Ou entre contato conosco:

Telefone: (0xx79 ) 2106-8000

E-Mail comercial: comercial@iworkplace.com.br

iWorkplace é uma marca registrada da INFONET no Brasil, em outros paises ou ambos.
Intel € uma marca registrada da Intel Corporation nos Estados Unidos, em outros paises ou ambos.
Microsoft e Windows sao marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos, em outros paises ou ambos.

Java e todas as marcas derivadas da Java sao registradas pela SUN Microsystems, Inc., nos Estados Unidos, em outros paises ou
ambos.
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